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Аннотация к документу

В целях реализации положений ст. 195.1 Трудового кодекса РФ впервые утверждается профессиональный стандарт специалиста по платежным системам.

Стандартом определяются:

- основная цель вида профессиональной деятельности;

- описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта вида профессиональной деятельности);

- характеристика обобщенных трудовых функций.

По каждой трудовой функции закрепляются показатели уровней квалификации, характер умений и знаний, требуемых для ее осуществления.

Проект

МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

от "__" ________ г. N ___

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА

"СПЕЦИАЛИСТ ПО ПЛАТЕЖНЫМ СИСТЕМАМ"

В соответствии с пунктом 16 Правил разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 22 января 2013 г. N 23 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, N 4, ст. 293; 2014, N 39, ст. 5266), приказываю:

Утвердить прилагаемый профессиональный стандарт "Специалист по платежным системам".

Министр

М.А.ТОПИЛИН

Утвержден

приказом Министерства

труда и социальной защиты

Российской Федерации

от ______ г. N ___

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ

"СПЕЦИАЛИСТ ПО ПЛАТЕЖНЫМ СИСТЕМАМ"

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

К ПРОЕКТУ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА

"СПЕЦИАЛИСТ ПО ПЛАТЕЖНЫМ СИСТЕМАМ"

Раздел 1. Общая характеристика вида профессиональной деятельности, трудовых функций

1.1. Информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности

Проект профессионального стандарта охватывает значимое число работников, в развитии квалификации которых имеется заинтересованность работодателей.

Специалист по платежным системам занимается деятельностью по организации, эксплуатации и развитию платежных систем.

КонсультантПлюс: примечание.

Текст абзаца дан в соответствии с источником.

Основная цель профессиональной - организация, обеспечение функционирования и развития платежных систем различного уровня, реализация сервисов и инструментов на базе платежных систем.

Специалист по платежным системам может осуществлять профессиональную деятельность в различных типах кредитных (банковских и небанковских) организаций и организаций, не имеющих статуса кредитных, которые могут являться субъектами национальной платежной системы или клиентами платежных систем в ее составе, а также привлекаться индивидуальными предпринимателями, работающими в этой сфере.

Типичные места работы:

- оператор платежной системы;

- оператор по переводу денежных средств;

- оператор электронных денежных средств;

- банковский платежный агент;

- банковский платежный субагент;

- платежный агент;

- оператор услуг платежной инфраструктуры (операционный центр, платежный клиринговый центр, расчетный центр);

- Банк России - организация, осуществляющая надзор и наблюдение за национальной платежной системой;

- клиент платежной системы, использующий платежные сервисы в своей деятельности (операторы связи, Интернет-магазины, онлайн-сервисы по продаже билетов и оплате услуг и т.п.).

Специалист по платежным системам является связующим звеном между традиционной сферой деятельности кредитных и коммерческих организаций (бухгалтерия, банковская деятельность, финансы и кредит, платежи за товары и услуги и т.п.) и сферой информационных технологий, реализующих платежные операции, сервисы и инструменты на современном уровне (информационные системы для автоматизации платежных операций, сервисов и инструментов).

С одной стороны, он должен хорошо ориентироваться и взаимодействовать со специалистами в предметных областях:

- бухгалтеры и специалисты по финансам и кредиту (2411);

- специалисты по коммерческой деятельности (2413).

Специалист по платежным системам должен уметь ставить задачи и отслеживать их выполнение специалистами в области "Разработчики и аналитики компьютерных систем" (2131).

Актуальность развития вида профессиональной деятельности в России

Платежная система оказывает влияние на многие стороны экономической жизни страны: на стабильность финансовых рынков, на систему рефинансирования, на работу трансмиссионных механизмов и т.п. Эффективность платежной системы во многом определяет такой важный макроэкономический показатель, как скорость оборота денег.

В рамках "Стратегии социально-экономического развития России до 2020 года" был выбран курс на переход от экспортно-сырьевого к инновационному социально ориентированному типу развития экономики. В реализации заявленной стратегии первостепенную роль будет играть модернизация российской банковской системы. А одной из приоритетных задач развития банковского сектора РФ является обеспечение стабильности и развития национальной платежной системы.

Кроме того, построение эффективной национальной платежной системы, имеющей в своей основе современное, комплексное и сбалансированное правовое регулирование и использующей современные международные стандарты и технологии, является одним из ключевых направлений проекта Правительства РФ и Банка России по созданию международного финансового центра в Российской Федерации.

Создание международного финансового центра будет способствовать более глубокой интеграции банковского сектора и российских кредитных организаций в глобальные рынки, обеспечит всестороннее совершенствование сложившейся системы регулирования финансового рынка. Важное место в создаваемой финансовой инфраструктуре должна занять национальная платежная система.

Таким образом, возникает необходимость обеспечить правовые условия для регулирования деятельности организаций, являющихся операторами платежных систем, операторами по переводу денежных средств и операторами услуг платежной инфраструктуры, а также установить требования к организации и функционированию платежных систем, порядок осуществления надзора и наблюдения в национальной платежной системе.

Тем не менее, на сегодняшний день теория организации и управления платежными системами является одним из наименее разработанных разделов экономической науки. Ранее понятие "платежная система" трактовалось только как техническая инфраструктура, обеспечивающая выполнение деньгами функции средства платежа. Недостаток полноценных научных исследований содержания платежной системы, ее структуры, функций, взаимосвязей с другими экономическими системами особенно остро проявился во время разработки нового законодательства о национальной платежной системе.

До принятия закона о национальной платежной системе (НПС) понятие "бесперебойного функционирования" рассматривалось в самом общем смысле и реального применения на практике не имело. Новое же законодательство о национальной платежной системе устанавливает повышенные требования к порядку обеспечения бесперебойности функционирования платежных систем (БФПС).

В соответствии с "Положением Банка России от 31 мая 2012 г. N 379-П" оператор платежной системы обязан сконструировать систему управления рисками нарушения БФПС. Одним из ключевых элементов данной системы является анализ рисков нарушения БФПС. Анализ включает в себя следующие мероприятия: выявление факторов риска нарушения БФПС; определение степени и характера влияния указанных факторов на БФПС; оценку достигнутого уровня рисков нарушения БФПС; подтверждение соответствия достигнутого уровня рисков нарушения БФПС установленному приемлемому уровню рисков нарушения БФПС.

В связи с этим возникает необходимость в построении четкой классификации рисков нарушения БФПС.

Банк международных расчетов выделяет следующие виды рисков, присущие платежным системам:

1) кредитный риск - риск того, что сторона в системе будет не в состоянии исполнить полностью свои финансовые обязательства в срок или в любое время в будущем;

2) риск ликвидности - риск того, что сторона в системе будет иметь недостаточно средств для исполнения своих финансовых обязательств в полном объеме в срок, несмотря на то, что она в состоянии сделать это в какой-либо момент в будущем;

3) правовой риск - риск того, что слабая правовая база или правовая неопределенность вызовут или усилят кредитный риск или риск ликвидности;

4) операционный риск - риск того, что операционные факторы, такие как технические неисправности или операционные ошибки, вызовут или усилят кредитный риск или риск ликвидности;

5) системный риск - риск того, что неспособность одного из участников исполнить свои обязательства или нарушения в самой системе могут привести к неспособности других участников системы или финансовых институтов других областей финансовой системы своевременно исполнить свои обязательства.

По данным Банка России на 01.01.2014 на территории Российской Федерации действуют участники национальной платежной системы в следующем количестве <1>:

--------------------------------

<1> Информация с веб-сайта Банка России по адресу http://www.cbr.ru/, дата обращения: 14.09.2014.

- операторы по переводу денежных средств (Банк России, Внешэкономбанк, 923 кредитные организации);

- операторы электронных денежных средств (82);

- банковские платежные агенты и платежные агенты (около 12000);

- операторы платежной системы (Банк России, 20 кредитных организаций, 7 организаций, не являющихся кредитными);

- операционные центры (23);

- платежный клиринговый центр (21);

- расчетный центр (22).

Общее количество учреждений банковской системы (включая учреждения Банка России, головные офисы, филиалы и дополнительные офисы кредитных организаций) составило на 01.01.2014 46 598 учреждений или 325 учреждений на 1 млн. жителей России.

Распределение учреждений банковской системы по регионам России носит более-менее равномерный характер. Лидером является Чукотский автономный округ (571 учреждение на 1 млн. жителей). Наиболее низким показателем характеризуется Чеченская Республика (45 учреждений на 1 млн. жителей).

По данным на 01.07.2014 количество банкоматов и платежных терминалов, расположенных на территории России, составило 237 925.

Во II квартале 2014 года было совершено 2 344,8 млн. операций с использованием 220 млн. банковских карт, эмитированных кредитными организациями, на общую сумму 7 266,7 млрд. руб.

В таблице представлены грубые оценки потребностей основных участников национальной платежной системы в Специалистах по платежным системам по состоянию на 01.01.2014:

	Участник национальной платежной системы
	Количество учреждений, ед.
	Средняя потребность в специалистах у одного учреждения, чел. <1>
	Общая потребность в специалистах, чел.

	Банк России
	439
	5
	2195

	Кредитные организации
	923
	3
	2769

	Филиалы кредитных организаций
	2005
	3
	6015

	Банковские платежные агенты и платежные агенты
	12000
	2
	24000

	Итого:
	34979


--------------------------------

<1> По данным экспертных оценок.

Таким образом, потребность основных участников национальной платежной системы в Специалистах по платежным системам составляет около 35000 чел.

Кроме того, Специалисты по платежным системам могут привлекаться различными клиентами платежных систем. Оценить потребности клиентов платежных систем в Специалистах по платежным системам на настоящий момент не представляется возможным ввиду их значительного количества и многообразия.

Правовые и организационные основы национальной платежной системы, порядок оказания платежных услуг, деятельность субъектов национальной платежной системы, а также требования к организации и функционированию платежных систем и порядок осуществления надзора и наблюдения в национальной платежной системе устанавливаются и регламентируются Федеральным законом от 27 июня 2011 г. N 161-ФЗ "О национальной платежной системе".

Основные тенденции и движущие силы развития национальной платежной системы, влияющие на профессиональную деятельность Специалиста по платежным системам:

- повышение доли безналичных платежей в общем объеме платежей;

- расширение спектра платежных услуг, оказываемых участниками национальной платежной системы;

- развитие существующих и появление новых платежных инструментов;

- развитие компонентов и сетей платежной инфраструктуры, расширение их функциональных возможностей;

- стандартизация различных аспектов деятельности платежных систем (главное направление: приведение деятельности в соответствие с международными стандартами).

Возникновение и развитие платежных систем обусловлено возрастающими потребностями как самих банков, так и их клиентов в более совершенных и эффективных услугах по осуществлению платежей, связанных с развитием как рыночной экономики в целом, так и применяемых технологий в частности.

Своевременное перечисление денежных средств как составная часть осуществления рыночной сделки является важной характеристикой расчетных систем, которые, как правило, обеспечивают перевод крупных сумм и играют весьма важную роль в каждой стране.

Непрерывное развитие и совершенствование платежных и расчетных систем в целях повышения их эффективности способствуют тому, что все большее число платежей осуществляется через организованные платежные системы. Уже в настоящее время объем операций, проводимых во многих странах через платежные системы, является доминирующим и его среднедневной оборот соизмерим с объемом ВВП.

В соответствии с основными целями вида профессиональной деятельности на основе характера трудовых функций выделяются следующие обобщенные трудовые функции:

- организация платежной системы;

- эксплуатация платежной системы;

- управление изменениями и развитием платежной системы;

- экспертное сопровождение деятельности участников и клиентов платежных систем;

- осуществление надзора и наблюдения в национальной платежной системе;

- управление разработкой, внедрением, эксплуатацией и модернизацией информационных систем для автоматизации операций в платежной системе (ее части).

Возможные наименования должностей в рамках профессионального стандарта "Специалист по платежным системам" определяются обобщенными трудовыми функциями, выполняемыми специалистом, и представлены в таблице:

	Обобщенная трудовая функция
	Возможные наименования должностей

	Организация платежной системы
	"Специалист по платежным системам", "Руководитель отдела платежных систем"

	Эксплуатация платежной системы
	

	Управление изменениями и развитием платежной системы
	

	Экспертное сопровождение деятельности участников и клиентов платежных систем
	"Специалист по платежным системам (сервисам, инструментам)",

"Консультант по платежным системам (сервисам, инструментам)",

"Руководитель отдела платежных систем (сервисов, инструментов)"

	Осуществление надзора и наблюдения в национальной платежной системе
	"Специалист отдела (управления, департамента) платежных систем и расчетов",

"Руководитель отдела (управления, департамента) платежных систем и расчетов"

	Управление разработкой, внедрением, эксплуатацией и модернизацией информационных систем для автоматизации операций в платежной системе (ее части)
	"Специалист по платежным системам (сервисам, инструментам)",

"Руководитель отдела платежных систем (сервисов, инструментов)"


Должности в рамках профессиональной деятельности "Специалист по платежным системам" относятся к категории должностей руководителей и специалистов, занятых на предприятиях, в учреждениях и организациях. Тем не менее, данная сфера деятельности в настоящий момент не включена в тематические разделы Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих (ЕКСД). Соответственно, к должностям руководителей и специалистов в этой сфере могут применяться только общеотраслевые квалификационные характеристики должностей работников, занятых на предприятиях, в учреждениях и организациях.

Правовая база платежной системы России включает систему нормативно-правовых актов, регулирующую взаиморасчеты между всеми субъектами экономики, начиная с государственных учреждений и кончая физическими лицами.

Поскольку основной объем платежей производится через банковский сектор, то при рассмотрении правовой базы регулирования платежной системы представляется обоснованным первоочередное рассмотрение свода нормативных актов разного уровня, регулирующих банковскую деятельность.

Основные законодательные акты, действующие на территории Российской Федерации и регулирующие механизм межбанковских расчетов:

1. Гражданский кодекс РФ, принятый Государственной Думой 22 декабря 1995 г., ч. II (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 26.01.1996 N 15-ФЗ, постановлением Конституционного Суда РФ от 23.12.1997 N 21-11).

2. Федеральный закон "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" N 86-ФЗ, принятый Государственной Думой 27 июня 2002 г. (в ред. Федерального закона от 10.01.2003 N 5-ФЗ).

3. Федеральный закон "О банках и банковской деятельности" N 395-1 (в ред. Федеральных законов от 03.02.1996 N 17-ФЗ, от 31.07.1998 N 151-ФЗ, от 05.07.1999 N 126-ФЗ, от 08.07.1999 N 136-ФЗ, от 19.06.2001 N 82-ФЗ, от 07.08.2001 N 121-ФЗ, от 21.03.2002 N 31-ФЗ, от 30.06.2003 N 86-ФЗ с изменениями, внесенными постановлением Конституционного Суда РФ от 23.02.1999 N 4-П, Федеральным законом от 08.07.1999 N 144-ФЗ).

Нормативные документы Центрального банка Российской Федерации включают следующие акты и их краткую характеристику:

1. Положение "О безналичных расчетах в Российской Федерации" от 03.10.2002 N 2-П (в ред. Указания ЦБ РФ от 03.03.2003 N 1256-У).

Положение регламентирует общие подходы к организации расчетов и единый документооборот в банках. При многообразии форм собственности, деятельности предприятий в условиях развития товарно-денежных отношений Положение о расчетах исходит из принципа свободы выбора предприятиями форм расчетов и закрепления их в договорах, невмешательства банка в договорные отношения предприятий. Положение распространяется на все государственные, кооперативные, акционерные, совместные, общественные предприятия, объединения, организации и учреждения, коммерческие банки, финансово-расчетные и финансово-кредитные центры и физические лица.

2. Положение "О правилах ведения бухгалтерского учета в кредитных организациях, расположенных на территории Российской Федерации" от 05.12.2002 N 205-П (в ред. Указания ЦБ РФ от 20.06.2003 N 1294-У).

Положение определяет единые правовые и методологические основы организации и ведения бухгалтерского учета, обязательные для исполнения всеми кредитными организациями на территории Российской Федерации.

3. Положение "О порядке осуществления безналичных расчетов физическими лицами в Российской Федерации" от 01.04.2003 N 222-П.

Положение регулирует осуществление безналичных расчетов физическими лицами в валюте Российской Федерации на территории Российской Федерации по банковским счетам, открываемым на основании договора банковского счета либо без открытия банковского счета, если иное не предусмотрено настоящим Положением.

4. Положение "О справочнике банковских идентификационных кодов участников расчетов, осуществляющих платежи через расчетную сеть Центрального банка Российской Федерации (Банка России)" от 06.05.2003 N 225-П.

Положение определяет назначение и правила формирования Справочника банковских идентификационных кодов участников расчетов, осуществляющих платежи через расчетную сеть Центрального банка Российской Федерации (Банка России), структуру банковского идентификационного кода, порядок его присвоения, а также правила и условия включения (исключения) сведений об участниках расчетов в справочник БИК РФ.

5. Положение "О многорейсовой обработке платежей в Московском регионе" от 20.02.1998 N 18-П (в ред. Указания ЦБ РФ от 11.06.2002 N 1160-У).

Положение определяет порядок осуществления многорейсовой обработки платежей при проведении расчетов через расчетную сеть Банка России в Московском регионе.

6. Положение "О правилах обмена электронными документами между Банком России, кредитными организациями (филиалами) и другими клиентами Банка России при осуществлении расчетов через расчетную сеть Банка России" от 12.03.1998 N 20-П (в ред. Указания ЦБ РФ 11.04.2000 N 774-У).

Положение устанавливает правила обмена электронными документами и пакетами электронных документов, используемыми при осуществлении безналичных расчетов через расчетную сеть Банка России между Банком России, кредитными организациями (филиалами) и другими клиентами Банка России.

7. Положение "О межрегиональных электронных расчетах, осуществляемых через расчетную сеть Банка России" от 23.06.1998 N 36-П (в ред. Указаний ЦБ РФ от 11.04.2000 N 775-У, от 25.09.2000 N 830-У, от 13.12.2001 N 1067-У).

Положение определяет порядок совершения, учета и контроля межрегиональных электронных расчетов (МЭР) в системе Банка России, а также основные правила и условия включения кредитных организаций, филиалов кредитных организаций и иных юридических лиц, не являющихся кредитными организациями, обслуживаемых подразделениями расчетной сети Банка России, в состав пользователей системы межрегиональных электронных расчетов Банка России.

Финансовое право включает не только правовые нормы, содержащиеся в финансовом законодательстве, но и обычные нормы национального и международного финансового делового оборота, общепринятые принципы финансовой деятельности, судебные решения. С точки зрения совершенствования правового регулирования государственной и частной финансовой деятельности на современном этапе важен анализ системы финансового законодательства в его взаимосвязи с международно-правовым финансовым регулированием, особенно в отношении новых финансовых технологий и, в частности, электронных расчетных систем.

Правоотношения между участниками расчетов, возникающие в ходе использования платежных систем, таких как Yandexmoney, Webmoney Moneymail и др., не имеют нормативно-правового регулирования, и более того, их применение не нашло отражения в судебной практике. По мнению ведущих юристов, в соответствии с действующим гражданским законодательством во всех случаях участники этих расчетов должны руководствоваться исключительно условиями предлагаемых для заключения договоров (соглашений).

В отношении профессиональной деятельности специалиста по платежным системам действуют нормативно-правовые акты, применяемые к сфере предупреждения и противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ). Проблемы применения ПОД/ФТ к платежным системам имеют более общий характер, поскольку действующий Федеральный закон "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма" в части идентификации клиентов и контроля их операций не ориентирован на дистанционные финансовые услуги. Действующий подход (применительно к дистанционным банковским услугам) выражен пока на нормативном уровне в:

КонсультантПлюс: примечание.

Текст абзаца дан в соответствии с источником.

- указании оперативного характера Банка России от 24 декабря 2003 г. N 179-Т "Об усилении контроля за операциями по переводу денежных средств без открытия счетов и за операциями с использованием предоплаченных финансовых продуктов", в котором кредитным организациям, осуществляющим операции с предоплаченными финансовыми продуктами, усилить контроль за указанными операциями, обратив особое внимание на операции по регулярному переводу денежных средств физическими лицами без открытия банковского счета в случаях, когда сумма таких операций по отдельности не превышает сумму, эквивалентную 600000 рублей;

- указании оперативного характера Банка России от 30.08.2006 N 115-Т "Об исполнении Федерального закона "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма" в части идентификации клиентов, обслуживаемых с использованием технологий дистанционного банковского обслуживания (включая интернет-банкинг)", в соответствии с которым кредитным организациям следует идентифицировать не только лицо, заключающее договор банковского счета (банковского вклада), но также и лиц, которым предоставляются либо будут предоставлены полномочия по распоряжению банковским счетом (банковским вкладом), включая полномочия по распоряжению банковским счетом (банковским вкладом) с использованием технологий дистанционного банковского обслуживания (включая интернет-банкинг). Невыполнение требования об идентификации лиц, которым предоставляются полномочия по распоряжению банковским счетом (банковским вкладом) с использованием технологий дистанционного банковского обслуживания (включая интернет-банкинг), рассматривается Банком России как нарушение Федерального закона "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма" и Положения Банка России N 262-П;

- указании оперативного характера Банка России от 27 апреля 2007 г. N 60-Т "Об особенностях обслуживания кредитными организациями клиентов с использованием технологии дистанционного доступа к банковскому счету клиента (включая интернет-банкинг)", в соответствии с которым кредитным организациям рекомендуется после предварительного предупреждения отказывать клиентам в приеме от них распоряжений на проведение операции по банковскому счету (вкладу), подписанных аналогом собственноручной подписи, в случае выявления сомнительных операций клиентов.

1.2. Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации

Деятельность Специалиста по платежным системам можно разделить на несколько обобщенных трудовых функций, требующих различной квалификации, уровня образования и опыта работы.

К первой обобщенной трудовой функции "Организация, эксплуатация, управление изменениями и развитием платежной системы" относится выполнение трудовых функций в рамках деятельности операторов платежных систем.

Возможные наименования должностей: "Специалист по платежным системам", "Руководитель отдела платежных систем".

Требования к образованию и обучению:

- высшее образование - программы бакалавриата по направлениям 080700 "Бизнес-информатика", 080800 "Прикладная информатика", 230200 "Информационные системы";

- дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, рекомендованные работодателем.

Требования к опыту практической работы: опыт работы в банковской или смежной сфере не менее 3 лет.

Уровень квалификации: 6.

К второй обобщенной трудовой функции "Экспертное сопровождение деятельности участников и клиентов платежных систем" относятся консультирование и обучение персонала и руководства организаций в рамках деятельности участников и клиентов платежных систем.

Возможные наименования должностей: "Специалист по платежным системам (сервисам, инструментам)", "Консультант по платежным системам (сервисам, инструментам)", "Руководитель отдела платежных систем (сервисов, инструментов)".

Требования к образованию и обучению:

- высшее образование - программы бакалавриата по направлениям 080700 "Бизнес-информатика", 080800 "Прикладная информатика", 230200 "Информационные системы";

- дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, рекомендованные работодателем.

Требования к опыту практической работы: опыт работы в банковской или смежной сфере не менее 3 лет.

Уровень квалификации: 6.

К третьей обобщенной трудовой функции "Осуществление надзора и наблюдения в национальной платежной системе" относится выполнение трудовых функций в рамках деятельности Банка России.

Возможные наименования должностей: "Специалист отдела (управления, департамента) платежных систем и расчетов", "Руководитель отдела (управления, департамента) платежных систем и расчетов".

Требования к образованию и обучению:

- высшее образование - программы бакалавриата по направлениям 080700 "Бизнес-информатика", 080800 "Прикладная информатика", 230200 "Информационные системы";

- дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, рекомендованные работодателем.

Требования к опыту практической работы: опыт работы в банковской или смежной сфере не менее 3 лет.

Уровень квалификации: 6.

К четвертой обобщенной трудовой функции относится выполнение трудовых функций по управлению разработкой, внедрением, эксплуатацией и модернизацией информационных систем для автоматизации операций в платежной системе (ее части).

Возможные наименования должностей: "Специалист по платежным системам (сервисам, инструментам)", "Руководитель отдела платежных систем (сервисов, инструментов)".

Требования к образованию и обучению:

- высшее образование - программы магистратуры или специалитета по направлениям 080700 "Бизнес-информатика", 080800 "Прикладная информатика", 230200 "Информационные системы";

- дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, рекомендованные работодателем.

Требования к опыту практической работы: опыт работы в сфере информационных технологий или смежной сфере не менее 3 лет.

Уровень квалификации: 7.

1.3. Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации

Обобщенная функция A/6

Трудовая функция A/01.6

Разработка концептуальной модели платежной системы

Трудовая функция A/02.6

Участие в разработке бизнес-плана развития платежной системы

Трудовая функция A/03.6

Разработка базовых правил платежной системы

Трудовая функция A/04.6

Разработка системы управления рисками в платежной системе

Трудовая функция A/05.6

Сопровождение процессов организации и регистрации платежной системы

Обобщенная функция B/6

Трудовая функция B/01.6

Осуществление контроля за функционированием платежной системы

Трудовая функция B/02.6

Управление рисками в платежной системе

Трудовая функция B/03.6

Анализ показателей результативности и эффективности функционирования платежной системы

Обобщенная функция C/6

Трудовая функция C/01.6

Внесение изменений в правила платежной системы

Трудовая функция C/02.6

Организационное развитие платежной системы

Трудовая функция C/03.6

Сопровождение процессов изменения статуса платежной системы

Обобщенная функция D/6

Трудовая функция D/01.6

Экспертная поддержка принятия решений руководством участников и клиентов платежных систем

Трудовая функция D/02.6

Консультирование и обучение персонала участников и клиентов платежных систем

Трудовая функция D/03.6

Взаимодействие по вопросам функционирования и использования платежных систем

Обобщенная функция E/6

Трудовая функция E/01.6

Осуществление надзора в национальной платежной системе

Трудовая функция E/02.6

Осуществление наблюдения в национальной платежной системе

Обобщенная функция F/7

Трудовая функция E/01.7

Формирование требований к разработке и внедрению информационной системы для автоматизации операций в платежной системе (ее части)

Трудовая функция E/02.7

Формирование требований по интеграции информационной системы с платежными сервисами и инструментами

Трудовая функция E/03.7

Участие в тестировании и приемке информационной системы для автоматизации операций в платежной системе (ее части)

Трудовая функция E/04.7

Обеспечение эксплуатации и модернизации информационной системы для автоматизации операций в платежной системе (ее части)

Раздел 2. Основные этапы разработки проекта профессионального стандарта

2.1. Этапы разработки

Разработка профессионального стандарта началась в 2012 году, основными этапами стали: 1. развитие сотрудничества с ведущими профессиональными ассоциациями и объединениями работодателей, обсуждение и согласование наименования профстандарта, 2. разработка проекта профстандарта с профильными ведомствами, профессиональными ассоциациями и объединениями работодателей.

В 2012 - 2013 гг. на базе Института краткосрочных программ Финансового университета была инициативно сформирована и начала действовать Рабочая группа из экспертов и представителей заинтересованных организаций финансового рынка, в состав которой в том числе вошли Минфин России, Банк России, НИФИ Минфина России, Ассоциация российских банков, Ассоциация региональных банков России.

В марте 2013 - апреле 2014 гг. были проведены ряд переговоров, консультаций, осуществлен обмен информацией и письмами между заинтересованными организациями по вопросам разработки профессионального стандарта.

Была сформирована программа основных направлений деятельности:

1) изучение мирового опыта, развитие международных связей, с целью гармонизации международных и национальных требований к квалификациям (в рамках деятельности ОТК РБРГ);

2) подготовка перечня профессиональных стандартов и его согласование с Минфином России, Банком России, Минтрудом России и другими заинтересованными ведомствами и учреждениями;

3) развитие системы сотрудничества между Финансовым университетом и профсообществом - профессиональными ассоциациями, объединениями работодателей, ведущими экспертами.

29 января 2014 г. состоялось рабочее совещание заседания группы разработчиков пакета профессиональных стандартов для специалистов в области банковского дела, управления финансами и финансовых рынков, на котором обсуждался проект по разработке профессиональных стандартов для специалистов финансовой сферы деятельности и предложения Рабочей группы к разработке в первом полугодии 2014 года, а также Условия и сроки исполнения проекта.

В ходе широкого обсуждения внутри профессионального сообщества и обмена письмами между заинтересованными организациями был сформирован перечень профессиональных стандартов для специалистов финансового рынка, рекомендованный к дальнейшему согласованию в Минфине России и Минтруде России, который включал в том числе профстандарт для специалиста казначейства. После консультаций в Минфине России и НИФИ Минфина России подготовленный перечень был направлен в Минфин России в марте 2014 года. От Минфина России был получен согласованный перечень профессиональных стандартов, рекомендованный к согласованию в Министерстве образования и науки РФ и дальнейшей разработке. Разработанный перечень прошел согласование в Минтруде России.

Для реализации выбранных целей разработчики проекта профессиональных стандартов в период 2012 - 2014 гг. приняли участие в организации и проведении ряда ежегодных специализированных мероприятий, в том числе - Международных (прежде всего, "Создание Международного финансового центра в Москве. Результаты и перспективы развития"), и всероссийских конференциях, парламентских слушаниях, онлайн-конференциях "Рынок труда в финансовой сфере", круглых столах.

Были подготовлены группа разработчиков профессиональных стандартов, прошедших методологическую подготовку на базе НИИ труда и социальной защиты Минтруда России, РСПП и НАРК. В рамках деятельности были проведены ряд методологических семинаров для экспертов профессиональных ассоциаций и объединения работодателей, а также профессорско-преподавательского состава Финансового университета.

16 июля 2014 года по итогам общественного обсуждения и согласования ведущие отраслевые объединения работодателей и профессиональные сообщества финансового рынка и банковского сектора создали на базе Российского союза промышленников и предпринимателей Совет по развитию профессиональных квалификаций финансового рынка, куда вошли Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации и 15 ведущих профессиональных ассоциаций и объединений работодателей. Председателем избран Исполнительный вице-президент Российского союза промышленников и предпринимателей А.В. Мурычев, ответственный секретарь - директор Института краткосрочных программ Финансового университета Д.К. Маштакеева.

В августе - сентябре 2014 года были произведены массовые рассылки писем-запросов в профильные организации, общей численностью не менее четырехсот писем. По итогам обобщения сведений, полученных в результате рассылок и опроса работодателей и экспертов, были собраны первичные данные для подготовки макета профстандарта, был сформирован Реестр экспертов и организаций, а также разработан проект профстандарта.

В разработке проекта профессионального стандарта приняли участие эксперты и специалисты-практики, работодатели, представители соответствующей профессии, иные заинтересованные стороны (подтверждается сведениями об организациях).

Непосредственно в разработке проекта профессионального стандарта приняли участие 3 специалиста из 3 организаций.

2.2. Информация об организациях, на базе которых проводились исследования, и обоснование выбора этих организаций (см. Приложение 1 - не приводится)

В разработке проекта профессионального стандарта приняли участие представители профессии и работодатели, прежде всего, из числа участников Ассоциации российских банков и Ассоциации региональных банков России, а также Комиссии РСПП по банкам и банковским операциям. Их выбор обусловлен тем, что за более чем два десятилетия своей работы они объединили большинство из 783 российских банковских учреждений: 80% банков, аккумулирующих более 90% активов российской банковской системы. Кроме того, ассоциации сотрудничают с региональными банковскими объединениями во всех субъектах Федерации. Ассоциации объединяют не только все крупнейшие российские банки, но и ведущие аудиторские компании, десятки представительств иностранных банков и банки с иностранным участием в уставном капитале. Организации - члены указанных ассоциаций являются крупнейшими работодателями отрасли, сосредотачивают основную часть специалистов.

2.3. Описание требований к экспертам (квалификация, категории, количество), привлекаемым к разработке проекта профессионального стандарта, и описание использованных методов

К процессу разработки и согласования проекта профстандарта были привлечены высококвалифицированные специалисты и эксперты из числа банковских работников и профессорско-преподавательского состава финансово-экономических вузов, в первую очередь Финансового университета при Правительстве Российской Федерации. Главными критериями для выбора экспертов стали: наличие высшего и дополнительного финансово-экономического образования, наличие российских и международных сертификатов, стаж работы (не менее пяти лет), членство в профессиональных ассоциациях, союзах и т.д.

С целью формирования реестра экспертов была осуществлена рассылка в банковско-финансовые организации писем с запросом на предоставление данных о работающих специалистах данного профиля. На основании полученных сведений был составлен реестр экспертов, который включает ФИО эксперта, контактные данные, информацию об образовании (ВПО, ДПО), опыте и стаже работы.

2.4. Общие сведения о нормативно-правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект профессионального стандарта

- Федеральный закон от 10.07.2002 N 86-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)"

- Инструкция Банка России от 03.12.2012 N 139-И (ред. от 30.05.2014) "Об обязательных нормативах банков" (Зарегистрировано в Минюсте России 13.12.2012 N 26104) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.10.2014)

- Положение о лицензионных требованиях и условиях осуществления профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг, утвержденное Приказом ФСФР России от 20.07.2010 N 10-49/пз-н

- Центральный банк Российской Федерации письмо от 27 июля 2000 г. N 139-Т "О рекомендациях по анализу ликвидности кредитных организаций"

- Инструкция Банка России от 15.07.2005 N 124-И (ред. от 28.04.2012) "Об установлении размеров (лимитов) открытых валютных позиций, методике их расчета и особенностях осуществления надзора за их соблюдением кредитными организациями" (Зарегистрировано в Минюсте России 05.08.2005 N 6889)

Раздел 3. Обсуждение проекта профессионального стандарта

Публичное обсуждение проводилось путем

- размещения проекта профессионального стандарта на сайтах http://profstandart.rosmintrud.ru/web/ps512052, http://ikpcenter.ru/profstandars, http://bankir.ru/dom/threads/120738;

- проведения межрегиональных круглых столов, семинаров и других публичных мероприятий;

- массовой рассылки писем с запросом экспертного заключения на проект профстандарта;

- размещения информации о ходе разработки профессионального стандарта в средствах массовой информации и профильных изданиях.

12 августа 2014 г. было зарегистрировано уведомление о начале разработки профессионального стандарта для специалиста казначейства http://profstandart.rosmintrud.ru/web/ps512052, где регулярно размещается актуальная информация о процессе разработке, обсуждения проекта ПС и т.д.

В сентябре 2014 года начато профессионально-общественное обсуждение проекта профстандарта: проект был разослан в более трехсот банковских организаций, прежде всего из числа участников Ассоциации российских банков и Ассоциации региональных банков России, поступают замечания, которые прорабатываются, заносятся в реестр замечаний.

В сентябре 2014 года также были организованы Форумы: на сайте Минтруда России (http://profstandart.rosmintrud.ru/) и на сайте Института краткосрочных программ Финансового университета (http://ikpcenter.ru/profstandars/), портале Информационного агентства Bankir.ru, где также своевременно размещается информация о запланированных мероприятиях - конференциях, круглых столах и т.д., в том числе на специализированных информационных порталах, таких как BANKIR.RU и др.

Проект профессионального стандарта был разослан в банковские учреждения через запрос в Ассоциацию российских банков и Ассоциацию региональных банков России, общей численностью более двухсот писем (см. Приложение 2 - не приводится). Письмо-запрос содержало просьбу дать экспертное заключение на проект профстандарта. Проект получил поддержку у работодателей и профессионального сообщества, получены отзывы от Ассоциации региональных банков России, банка "Кузнецкий" и др. Поступают замечания, которые сводятся в реестр замечаний (см. Приложение 3 - не приводится).

17.09.2014 проект был представлен на заседании Совета по развитию профессиональных квалификаций финансового рынка. В заседании приняли участие представители около 20-ти организаций из числа профессиональных ассоциаций и объединений работодателей. 26.09.2014 состоялось профессионально-общественное обсуждение проектов профессиональных стандартов на заседании Совета по развитию профессиональных квалификаций финансового рынка, где было принято решение направить с целью согласования и экспертизы подготовленные проекты в следующие организации: Минфин России, Банк России, Федерацию Независимых Профсоюзов России.

03.10.2014 на портале Информационного агентства Bankir.ru прошла онлайн-конференция: "Развитие квалификаций финансового рынка: роль профессиональных стандартов", в которой приняли участие представители Российского союза промышленников и предпринимателей, Ассоциации региональных банков России, Финансового университета, других заинтересованных организаций.

15 октября 2014 года в Финансовом университете состоялся круглый стол "Развитие финансового рынка и стандартизация квалификаций: обсуждаем профстандарты", в котором приняли участие представители Финансового университета, Ассоциаций региональных банков России, НИФИ Минфина, Русского общества управления рисками и других заинтересованных организаций, а также представители профильных организаций из Барнаула, Брянска, Краснодара, Курска, Омска, Пензы, Тулы, Челябинска, Уфы.

Разработчик профессионального стандарта в дальнейшем на уровне отрасли продолжит работу по обновлению профессиональных стандартов и их применению.

Публичное обсуждение позволило более четко и полно описать вид профессиональной деятельности, сформулировать обобщенные трудовые функции, трудовые функции казначея, а также требования к образованию.

Раздел 4. Согласование проекта профессионального стандарта

Проект профстандарта направлен для согласования в Минфин России, Банк России и Федерацию независимых профсоюзов России.

