Fax .(343)-379-01-69_






"__"_________2008 г.
E-mail: info@vep.ru
Заявка

на тестирование по стандартам квалификации 20 – 24 октября 2008г.
(участие бесплатное)
Наименование банка (филиала):_____________________________________________________

Местонахождение (регион, город): ___________________________________________________

1.Тест для топ - менеджеров банков


______________________

2.Тест для специалистов по кредитованию (юр. лица)
______________________

3.Тест для специалистов по кредитованию 
(физ. лица)
______________________

4.Тест для специалистов по РКО
(юр. лица)

______________________ 
5.Тест для специалистов по РКО
(физ. лица)

______________________ 
6.Тест для специалистов по ПОД/ФТ


______________________ 

7.Тест для специалистов клиентских служб (юр. лица)
______________________ 

8. Тест для специалистов клиентских служб (физ. лица) 
______________________

9.Тест для юристов банков 



______________________ 

10.Тест для специалистов по валютному контролю

______________________

11.Тест для специалистов по бухгалтерскому учету

______________________

12.Тест для специалистов СВК



______________________
13.Тест для кассовых работников



______________________
14.Тест для специалистов по межбанковским расчетам
______________________
15. Тест для специалистов по налогообложению

______________________
16.Тест для специалистов по операциям на межбанковском рынке_________________
Итого участвует специалистов



          _____________
                                                                                    количество участников (специалистов)

Контактная информация.

ФИО, должность лица, ответственного за организацию тестирования.

ФИО:_________________________________________________________________________________

Должность: ___________________________________________________________________________

тел. ___________________________________________________

E-Mail:________________________________

Подача заявки означает, что участник (банк, филиал) ознакомился с правилами проведения тестирования по стандартам квалификации, согласен и принимает все условия тестирования.
Подпись должностного лица, подтверждающего решение банка (филиала) на участие в тестировании по стандартам квалификации.
____________________________________________    

_______________(_______________)

Должность






подпись 
(ФИО)









М.п.



ВНИМАНИЕ! 

Необходимо дублировать заявку по электронной почте на адрес E-Mail: info@vep.ru
Телефон для справок – (343) 379-01-69, 379-01-73, 379-01-74


Вниманию банков - участников тестирования! 

Учитывая, что доступ к описанию тестов банк получает только после подачи заявки на тестирование, рекомендуется своевременно подать заявку, чтобы у специалистов банка было время на подготовку к тестированию. 
Дополнительная информация

Общая информация о тестировании по Стандарту А»

Тестирование по «Стандарту А». 

· Тестирование осуществляется на бесплатной основе в рамках проводимого межбанковского мероприятия на основании поданной заявки от банка (филиала). 

· Банки, желающие получить сертификаты для своих специалистов, осуществляют их оплату в размере 1800 р. за 1 сертификат. Сертификат подписывается от имени Ассоциации региональных банков России (Ассоциация «Россия») Президентом Ассоциации Аксаковым А.Г. 
· Участникам предлагаются тесты, включающие в себя:

1. Тест для топ-менеджеров




- 
100 вопросов по 20 темам

2. Тест по кредитам  (юр. лица)



- 
120 вопросов по 24 темам

3. Тест по кредитам  (физ. лица)



- 
100 вопросов по 20 темам

4. Тест по ПОД-ФТ 





- 
80 вопросов по 16 темам

5. Тест для клиенщиков (юр. лица)



- 
100 вопросов по 20 темам

(привлечение и консультирование клиентов)

6. Тест для клиенщиков (физ. лица) 



-
100 вопросов по 20 темам

7. Тест для операционных работников (юр. лиц)

-
120 вопросов по 24 темам

8. Тест для операционных работников (физ. лиц) 

-
120 вопросов по 24 темам

9. Тест для юристов





- 
100 вопросов по 20 темам

10. Тест по валютному контролю



- 
100 вопросов по 20 темам

11. Тест для специалистов по бух. учету


- 
100 вопросов по 20 темам

12. Тест для специалистов СВК



- 
80 вопросов по 16 темам

13. Тест для кассовых работников 



- 
90 вопросов по 18 темам

14. Тест для специалистов по налогообложению

-             90 вопросов по 18 темам

15. Тест для специалистов по межбанковским расчетам
-
80 вопросов по 16 темам

16. Тест для специалистов по операциям 

на межбанковском рынке




- 
100 вопросов по 20 темам

· Все темы теста по смыслу стандарта являются обязательными при предъявлении требований к знаниям соответствующих специалистов.

· Для соответствия стандарту необходимо правильно ответить на 70% вопросов.

· Специалистам, успешно прошедшим тестирование, банками могут быть получены специальные сертификаты. Стоимость 1 сертификата – 1800 рублей.
· Список вопросов тестов по итогам тестирования в рамках тестирования по стандартам квалификации не предоставляется.


Информация о Больших Банковских Тестах
Агентство «ВЭП» - разработчик продукта «Большие Банковские Тесты».
В настоящее время ИПП «Большие Банковские Тесты» (ББТ) – это многофункциональный программный продукт для оценки и обучения персонала банков, который включает в себя: 

1) Блок тестирования; 

2) Блок обучения; 

3) Блок оценки (аттестации).

ББТ содержит более 350 тестов и более 60 электронных курсов по банковскому законодательству. Такой объем тестов и электронных курсов предлагает российским банкам только Агентство «ВЭП».
Приобретение и использование ББТ – это эффективный способ организации системной и качественной работы с персоналом по целому ряду направлений. 

Обучение.

ББТ позволяет организовать обучение персонала в режиме самоподготовки с последующим тестированием или без него. 

ББТ уже содержит банковские электронные курсы по целому ряду направлений, в частности: 

· Курсы по кассовой работе;

· Курсы по РКО;

· Курсы по кредитным операциям;

· Курсы по ПОД/ФТ;

· Курсы по организации банковской деятельности
· Курсы по лизинговым операциям.

В ББТ самостоятельно представлен Блок курсов по вопросам противодействия легализации доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма. Использование данного блока курсов позволяет технологично и качественно организовать обучение специалистов соответствующих подразделений в соответствии с требованиями законодательства РФ и Банка России.

Обучение может быть организовано с установлением самых разнообразных условий:

· установлением необходимых сроков обучения;

· установлением лиц, ответственных за обучение;

· установлением функций контроля за обучением;

· установлением тестирования, а также минимальных показателей результатов тестирования, для зачета пройденного обучения.

Освоив технологию создания электронных курсов, лучшие специалисты Вашего банка смогут обеспечить подготовку нужных специалистов в любом количестве. Однажды подготовленный курс обучения может использоваться многократно, а обучение персонала в режиме самоподготовки не требует каких-либо других существенных затрат от банка.

Использование предложенной нами технологии обучения, использование нашего опыта и прямое привлечение к разработке курсов нас, практически гарантирует разработку любого курса обучения в кротчайшие сроки и на высоком качественном уровне.

Тестирование.

В ББТ реализована технология тестирования специалистов с целью оценки знаний. 

ББТ содержит 12 разделов с тестами по самым разным направлениям банковской деятельности, в частности:

· Кассовые операции;

· Расчетные операции;

· Кредитные операции;

· Валютные операции;

· и другие, всего более 350 тестов.

Тесты составлены практически по всем законам РФ и нормативным документам Банка России, нами технология оценки персонала широко распространена и используется в кадровой работе большинством ведущих российских компаний. 

Оценка.

Используемый в ББТ метод оценки персонала основан на заполнении различными должностными лицами оценочных форм, где ими дается оценка тому или иному сотруднику по установленному набору различных компетенций, например: - квалификация работника, - результаты труда, - производственная инициатива, трудовая дисциплина и другие. Если оценка сотруднику выставляется достаточным числом компетентных лиц, то результаты такой оценки носят весьма объективный характер. 

Мы реализовали в ББТ метод оценки персонала по оценочным формам, чем обеспечили максимальную технологичность организации оценки персонала и обработку результатов такой оценки. Но самое главное, нами разработаны специальные оценочные формы, которые необходимы для оценки именно банковских специалистов. Например, оценка кредитного работника должна осуществляться с учетом всех важнейших его функциональных обязанностей. Мы должны задаться каждым вопросом отдельно: - как осуществляется предкредитная проверка заемщика; - как оформляются документы по кредиту; - как оценивается обеспечение по кредиту; - как осуществляется мониторинг деятельности заемщиков; - как консультируются заемщики; - достаточен ли вообще объем работы данного сотрудника; и т.д. При таком системном подходе мы даем действительно полную и точную оценку работнику.

Кроме оценки персонала технология заполнения сотрудниками оценочных форм может быть использована банком в целях изучения внутренних проблем или поиска наилучшего решения поставленных задач. Нами разработаны формы для изучения таких внутренних вопросов, как: 

· качество предоставляемых банком услуг;

· качество управления банком;

· качество подготовки персонала и направления его развития; 

· выявление проблем в действующих внутрибанковских технологиях;

· и другие, всего более 20 оценочных форм;

Обращаем Ваше внимание на то, что продукт, аналогичный ИПП «Большие Банковские Тесты», в настоящее время не предлагает российским банкам больше ни одна организация, включая иностранные. В ББТ реализована не только технология тестирования, обучения или оценки, но и разработан большой объем необходимого материала для оценки и обучения банковских специалистов.
Стоимость ББТ:

Стоимость программы зависит от выбранной банком конфигурации. Для точного расчета необходимо воспользоваться отдельным прайс-листом.

Оптимальной конфигурацией ББТ на первом этапе, на наш взгляд, является приобретение банком Блока тестирования с модулем разработки тестов, а также с включением Блока обучения с курсами по ПОД-ФТ (противодействие легализации) и Блока оценки (аттестации). 

Стоимость ББТ в указанной конфигурации будет составлять 290 000 рублей (НДС не предусмотрен), а стоимость сопровождения – 27 100 рублей в квартал.

Демо-версия ББТ:

Демо-версия и необходимые информационные материалы предоставляется бесплатно в электронном виде при получении нами соответствующего официального запроса на адрес: info@vep.ru.
Контактная информация:

http://www.vep.ru т.(343) 379-01-69, 379-01-73, info@vep.ru 


